BONA SPES s.r.o.

Repéin 250, Olomouc, 77900 - msr-mr SK

tel. 777 109 009, email: info@best-power.sk
IC: 03476774, DIC: CZ03476774

Formular na prijatie tovaru na servis

UPOZORNENIE: UpIné a &itatelné vypinenie tohto formulara je podmienkou prijatia vyrobku na zaruénu alebo
mimozarucnu opravu.

Ak formular nebude obsahovat potrebné udaje, vystavujete sa riziku, Ze tovar nebude spolo¢nostou

BONA SPES spol. s r.o. prijaty do servisu a bude vam vrateny bez opravy.

Vyplnenim a odoslanim formuldra suhlasite s ulozenim vasich udajov v naSom systéme.

Vyplite nasledujice informacie v poradi (body 1-8):

1. Datum vyplnenia formulara: | | 2. PoZadujeme:
- zaruény servis - (®

Vase referencné Cislo reklaméacie (ak existuje): |:| pozaruény servis @)

3. Odesilatel: Adresa uvedena v raméeku oznagenom &islom 3
Nazov: na lavej strane je dorucovacia adresa, na ktoru
Adresa: bude zariadenie po oprave zaslané spat.

Ak ide o obchodny kontakt, uvedte aj ICO a DIC
spolo¢nosti.

Telefon:

E-mail: |

Kontaktna osoba: |

4. Servisovany produkt:

IC: | | Typ/model :
DIc: | | Vyrobné &islo:

5. Podrobny opis zavady:

6. V pripade zaruénych oprav musi byt neoddelitelnou sucast’'ou formulara koépia predajného dokladu.
(dokument bezpecne pripojte k vyplnenému formularu)

Datum nakupu: |  Cislo faktary:

7. Zasielka obsahuje nasledujuice prislusenstvo:

AC adaptér [] Komp. prislusenstvo [] Orig. balenie [] Redukce []

Dalsie:

8. Podpis a peciatka:

Oznamenie:

Ako spotrebitel ste povinny preukazat’ kipu tovaru predloZzenim dokladu o kipe alebo inym dostatocne doveryhodnym spdsobom.

Ako spotrebitel’ si nembZete uplatfiovat’ prava vyplyvajluce z chyb, ktoré ste sami sposobili alebo o ktorych ste v ase ndkupu vedeli. To isté plati pre vady, pre
ktoré sme sa s vami ako predavajlci a spotrebitel’ dohodli na zniZeni ceny. Nezodpoveddme za bezné opotrebenie.

Reklamdcie sa musia uplatnit’ najneskdr do 24 mesiacov. Reklamacie sa musia uplatnit’ bezodkladne, aby sa zabranilo rozsireniu vady a naslednému zamietnutiu
reklamacie. V¢asnym ozndmenim zévady po jej zisteni mozete zabezpecit’ bezproblémové vybavenie reklamacie.

Pohl'adavka je vybavena az po tom, ako sme vas o tom informovali. Ak zakonna lehota uplynie, povaZuje sa to za podstatné porusenie zmluvy a mozete od
kupnej zmluvy odstdpit’.

Ak je kupujlicim pravnicka osoba alebo fyzicka osoba podnikajtica (t. j. uvedie ICO pri kupe alebo v registracii), poskytujeme zakonn(i zodpovednost’ za vady po
dobu 12 mesiacov na zakupeny tovar.
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